As empresas Promotoras serdo a seguir denominadas, em conjunto, como
"Promotoras".

1.1 - Empresa Mandataria: ELO SERVICOS S.A. CNPJ/MF no: 09.227.084/0001-75
Endereco: XINGU Numero: 512 Complemento: ANDAR 5
Bairro: ALPHAVILLE INDUSTRIAL Municipio: BARUERI UF: SP CEP:06455-030

1.2 - Aderentes: SHPS Tecnologia e Servigos Ltda (“Shopee”), inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob
n® 35.635.824/0001-12.

I-PROMOGAO
Promocgé&o: Semana do cliente - Shopee
Descricdo da campanha especifica:

A promocgéo oferece um desconto de R$ 25 (vinte e cinco reais) nas compras
acima de R$200 (duzentos reais), utilizando o cupom: “CLIENTEELO?”, para
pagamentos realizados com o cartao de crédito da bandeira Elo. Valido somente
para compras realizadas no APP da Shopee.

Periodo da Promocao:
Valida somente durante o periodo de 14/09/2026 a 18/09/2026.
A partir de 00h00 do dia 14/09/2026 até as 23h59 do dia 18/09/2026.

Participantes:

Sao elegiveis para participar da campanha todas as pessoas fisicas, residentes e
domiciliadas no territdrio nacional, que possuam qualquer variante de cartao de
crédito emitido por bancos da bandeira Elo para participar.

Il - MECANICA:
Para participar da campanha, o cliente deve seguir os passos abaixo na pagina
oficial: Elo: www.elo.com.br/ofertas/shopee

De 00h00 do dia 14/09/2026 até as 23h59 do dia 18/09/2026, clientes Elo que
realizarem compras acima de R$ 200,00 (duzentos reais) no aplicativo Shopee
com o cartdo de crédito dos bancos da bandeira Elo terdo R$ 25,00 (vinte e cinco


http://www.elo.com.br/ofertas/shopee

reais) de desconto ao usar o cupom “CLIENTEELO” no pagamento. Cupons
limitados a disponibilidade de estoque e validos apenas para compras no app,
disponivel para celulares Android e Apple.

1. Acampanha é valida somente pelo APP da Shopee para todas as variantes
de cartdo de crédito da bandeira Elo para participar.

2. O pagamento deve ser feito no checkout do app da Shopee com o cartado de
crédito da bandeira Elo, utilizando o cupom “CLIENTEELO” para aplicar o
desconto.

3. O cupom pode ser usado uma vez por CPF. O desconto nao é cumulativo
com outras ofertas e esta sujeito a limites de promocgéao e alteracdes sem
aviso prévio. Confira as condigdes de desconto e frete para o seu CEP no
site. O desconto ndo inclui o frete.

111 - REGRAS DO CONSUMIDOR

e Serao concedidos cupons para os Clientes Elo, portadores de cartao de
crédito da bandeira Elo, pessoa fisica ou juridica.

e Nao fazem parte da Promocao, as transagodes realizadas fora dos
Estabelecimentos Elegiveis; pagamento em dinheiro; pagamento com
cheques e/ou traveler cheques; pagamento com cartdes emitidos com
bandeira diversa da bandeira Elo; pagamento de anuidades; juros;
eventuais saldos referentes a transag¢des parceladas realizadas antes do
inicio da Promocéao; transagodes realizadas em moeda internacional; as
transacdes ndo autorizadas pelo emissor do cartdo e as transacdes
capturadas de modo diverso do previsto neste Regulamento.

e EstaPromocao ndo implica em qualquer tipo de concurso, sorteio, vale-
brinde ou operacdo assemelhada, além de ndo envolver sorte, ndo
estando, portanto, sujeita a autorizacao prévia, conforme estabelecido na
Lein©5.768/71.

o Todos os clientes participantes deverao observar as condi¢cdes, formas e
prazos de participagcdo, sendo sumariamente excluidos os participantes
que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, ficando, ainda,
sujeitos a responsabilizacao penal e civil. A participacao na Promocao
implica na aceitagao total e irrestrita de seus termos e condig¢des e indica
que o Participante nao possui qualquer impedimento ou restricao;

o O presente Regulamento e sua execugao serdo regidos e interpretados de
acordo com as leis vigentes na Republica Federativa do Brasil.



Esta Campanha, assim como seu regulamento, poderdo ser alterados,
suspensos e/ou cancelados pelos Promotores a seus exclusivos critérios,
bem como por motivos de forgca maior e/ou caso fortuito, que venham a
comprometer o regular andamento da Campanha, os quais
comprometem-se a avisar os Estabelecimentos Comerciais e Portadores
dos cartdes de crédito da bandeira Elo.

Privacidade e Uso de dados do cliente: Os dados dos clientes serdo
utilizados conforme a politica de privacidade do app do parceiro.



